
19 - Como enviar pedido de esclarecimento ou impugnação 

Não é obrigatório ter cadastro para enviar o seu pedido de esclarecimento ou 
impugnação para o órgão promotor, pois até mesmo no caso de entrar sem usuário o 
sistema disponibiliza os menus ao lado. 

 

O BBMNET está configurado para aceitar os pedidos até 3 dias úteis antes da data de 
abertura do certame.  

Para solicitar seu pedido de esclarecimento, clique no menu à esquerda 
ESCLARECIMENTOS. No campo ÓRGÃO PROMOTOR, comece a digitar e o sistema já 
vai apresentar a sugestão abaixo, então é só clicar sobre ela. Você também pode 
preencher outros campos se desejar. 

Na opção SOMENTE ESCLARECIMENTOS SOLICITADOS permite filtrar somente editais 
com pedidos que você já enviou (caso tenha entrado com seu login e senha). E depois 
clique em BUSCAR. 

O botão de SOLICITAR ESCLARECIMENTO só ficará ativo para os editais que estão 
dentro do prazo para solicitação.  



 

Agora é só preencher o formulário. Você pode digitar no quadro de texto e também enviar 
documentos no botão ANEXAR ARQUIVOS. Conclua no botão SALVAR. 

 

Já o botão do lado Consultar Esclarecimentos fica disponível em todos os editais. Aqui 
você poderá consultar todos os pedidos de esclarecimentos já enviados, inclusive por 
outros interessados, e a respectiva resposta do órgão. 
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